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Abstract
Introduction: Findings in recent years show that children's behavioral problems have replaced physical 
illnesses as the main disability of middle childhood, which in turn poses serious challenges to mothers' 
psychological health and parenting practices. The present study aimed to determine the effect of parenting 
management training based on the Oregon Model on parenting adaptability and emotion regulation in mothers 
of children aged 9 to 12 with externalizing behavioral problems.
Methods: The study was a quasi-experimental study in three stages: pre-test, post-test, and a two-month 
follow-up with a control group. The statistical population included all mothers with children aged 9 to 12 who 
referred to counseling service centers and school counseling centers in Isfahan in the winter of 1403. From the 
aforementioned population, 40 mothers were purposively selected based on inclusion and exclusion criteria 
and, after matching, were randomly assigned to two experimental and control groups (20 in each group). 
Adaptability questionnaires (OAQ-Olson, 2006) and emotion regulation questionnaires (ERQ-Gross & John, 
2003) were used to measure dependent variables. The experimental group underwent 12 90-minute training 
sessions, with a frequency of two sessions per week, and the control group did not receive any intervention. 
Data analysis was performed on 34 participants (17 in each group) using repeated measures analysis of variance.
Results: Parenting management training based on the Oregon model had a significant effect on improving the 
dimensions of parental adaptability and the dimensions of mothers' emotion regulation compared to the control 
group (P<0.05), but these effects were only on the balanced and disordered dimensions of parental adaptability 
and both dimensions of emotional inhibition and cognitive reappraisal of emotion regulation at the follow-up 
stage.
Conclusions: Parenting management training based on the Oregon Model can be associated with optimal 
management of children's behaviors by improving parental adaptability and appropriate emotion regulation of 
mothers, due to breaking the cycle of coercive parenting practices and negative child behavior. Therefore, the 
use of this training method is recommended to modify psychological constructs and parenting methods.
Keywords: Parenting management based on the Oregon model, Parental adaptability, Emotion regulation, 
Externalizing behaviors.
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چکیده
ــوان  ــمی به‌عن ــای جس ــن بیماری‌ه ــودکان، جایگزی ــاری ک ــکلات رفت ــد مش ــان می‌ده ــر نش ــال‌های اخی ــا در س ــه: یافته‌ه مقدم
اصلی‌تریــن ناتوانــی دوره کودکــی میانــی شــده‌ اســت، ایــن به‌نوبــه خــود چالش‌هــای جــدی بــر ســامت روانشــناختی و شــیوه‌های 
والدگــری مــادران دارد. پژوهــش حاضــر بــا هــدف تعییــن تأثیــر آمــوزش مدیریــت والدگــری مبتنــی بــر مــدل اورگان بــر انطباق‌پذیــری 

والدینــی و تنظیــم هیجــان در مــادران کــودکان 9 تــا 12 ســال بــا مشــکلات رفتــاری برون‌نمــود، انجــام شــد.
ــود.  ــا گــروه کنتــرل ب ــه پیش‌آزمــون، پس‌آزمــون و پیگیــری دو ‌ماهــه ب ــوع نیمــه آزمایشــی در ســه مرحل روش کار: پژوهــش از ن
جامعــه آمــاری شــامل کلیــه مــادران دارای کــودکان 9 تــا 12 ســال مراجعه‌کننــده به‌مراکــز خدمــات مشــاوره و هســته هــای مشــاوره 
ــر ملاک‌هــای ورود و خــروج  ــود. از جامعــه مذکــور تعــداد 40 نفــر از مــادران مبتنــی ب مــدارس شــهر اصفهــان در زمســتان 1403 ب
به‌صــورت هدفمنــد انتخــاب و پــس از همتاســازی به‌طــور تصادفــی ســاده در دو گــروه آزمایــش و کنتــرل )هرگــروه 20 نفــر( قــرار 
ــرای ســنجش  گرفتنــد. پرسشــنامه‌های انطباق‌پذیــری )OAQ-Olson, 2006( و تنظیــم هیجــان )ERQ-Gross & John, 2003( ب
متغییرهــای وابســته استفاده‌شــد. گــروه آزمایــش تحــت آمــوزش 12 جلســه90 دقیقــه‌ای به‌فراوانــی دو جلســه در هفتــه قــرار گرفــت 
و گــروه کنتــرل هیچ‌گونــه مداخلــه‌ای دریافــت ننمــود. تجزیــه و تحلیــل داده‌هــا بــر روی ۳4 شــرکت‌کننده )هــر گــروه 17 نفــر( بــا 

اســتفاده از تحلیــل واریانــس اندازه‌هــای تکــراری انجــام شــد.
ــری  ــاد انطباق‌پذی ــود ابع ــر بهب ــرل ب ــروه کنت ــا گ ــدل اورگان در مقایســه ب ــر م ــی ب ــری مبتن ــت والدگ ــوزش مدیری ــا: آم ــه ه یافت
ــر ابعــاد متعــادل و بــی نظــم  والدینــی و ابعــاد تنظیــم هیجــان مــادران تأثیــر معنــادار )P<0.05( داشــت کــه ایــن تأثیــرات تنهــا ب
ــود.  ــدار ب ــری پای ــه پیگی ــان در مرحل ــم هیج ــناختی تنظی ــدد ش ــی و ارزیابی‌مج ــازداری هیجان ــد ب ــر دو بع ــی و ه ــری والدین انطباق‌پذی
ــری و  ــیوه‌های والدگ ــار ش ــه اجب ــتن چرخ ــل شکس ــدل اورگان به‌دلی ــر م ــی ب ــری مبتن ــت والدگ ــوزش مدیری ــری: آم نتیجه‌گی
رفتــار منفــی کــودکان، می‌توانــد بــا مدیریــت بهینــه رفتارهــای کــودکان از طریــق بهبــود انطباق‌پذیــری والدینــی و تنظیــم مناســب 
هیجــان مــادران همــراه شــود. لــذا اســتفاده از ایــن روش آموزشــی بــه ‌جهــت اصــاح ســازه‌های روانشــناختی و روش‌هــای والدگــری 

ــردد. ــنهاد می‌گ پیش
کلیدواژه ها: مدیریت والدگری مبتنی بر مدل اورگان، انطباق‌پذیری والدینی، تنظیم هیجان، رفتارهای برون‌نمود.
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مقدمه 
ــده  ــوان دوره‌ تعیین‌کنن ــالگی( به‌عن ــا 12 س ــی )9 ت ــی میان کودک
ــرات مهــم اجتماعــی، عاطفــی و شــناختی همــراه  ــا تغیی رشــد، ب
ــل  ــن دوره به‌دلی ــودکان در ای ــت ک ــد و تربی ــت رش ــت. کیفی اس
ایــن تغییــرات قابل‌توجــه بــا پیامدهــای گســترده‌ای در ســال‌های 
بعــدی زندگــی  مواجــه اســت کــه می‌توانــد در نتیجــه تعامــات 
ــکلات  ــکل‌گیری مش ــج به‌ش ــب، منت ــی نامناس ــی و محیط والدین
رفتــاری و روانشــناختی جــدی در آن‌هــا شــود ]1[. در ایــن میــان، 
 )externalized behaviors( مشــکلات رفتارهــای برون‌نمــود
کــه به‌مجموعــه‌ای از الگوهــای افراطــی و مزمــن رفتــاری 
ــه از نظــر انتظــارات اجتماعــي و  ــی) ک ــط بیرون )معطــوف به‌محی
ــه نیســت، اشــاره دارد کــه شــامل پرخاشــگری،  فرهنگــي پذيرفت
ــه‌ای و نقــض قوانیــن اســت؛ نقــش  ــی، رفتارهــای مقابل بیش‌فعال
ــی،  ــودکان، عملکــرد تحصیل ــت زندگــی ک ــر کیفی قابل‌توجهــی ب

ــا دارد ]2[.  ــواده آن‌ه ــی و خان ــط اجتماع رواب
ــد از  ــا 51 درص ــن 12 ت ــد، بی ــان می‌ده ــی نش ــای جهان آماره
کــودکان و نوجوانــان بــا مشــکلات رفتــاری و هیجانــی درگیرنــد 
کــه در ایــن بیــن، اختــالات رفتــاری برون‌نمــود بــا نــرخ 
ــی  ــای اجتماع ــرض چالش‌ه ــودکان را در مع ــر، ک ــیوع بالات ش
ــالای  ــک ب ــی، ریس ــی و ارتباط ــکلات تحصیل ــدت، مش طویل‌م
ــد  ــرار می‌ده ــالی ق ــناختی در بزرگس ــالات روانش ــه اخت ــا ب ابت
ــه‌ای از  ــیوع قابل‌ملاحظ ــر ش ــات اخی ــز مطالع ــران نی ]3[. در ای
ــد.  ــزارش می‌ده ــودکان را گ ــود در ک ــاری برون‌نم ــالات رفت اخت
محمــدی و همــکاران ]4[ شــیوع کلی اختــالات رفتــاری کودکان 
و نوجوانــان ایرانــی را 10/55 درصــد و مشــکلات رفتارهــای 
ــزارش  ــزان گ ــن می ــد، بالاتری ــرخ 8/1 درص ــا ن ــود را ب برون‌نم
ــان داد،  ــز نش ــر )2025( نی ــی دیگ ــای مطالعه‌ای ــد. یافته‌ه نمودن
ــد  ــی، 10/78 و 13/16 درص ــاله ایران ــا 12 س ــودک 9 ت از 714 ک
ــاری و روانشــناختی  ــب در محــدوده مــرزی مشــکلات رفت به‌ترتی
ــه مشــکلات  ــار قابل‌توج ــر ب ــا بیانگ ــن آماره ــد ]5[. ای ــرار دارن ق
رفتــاری کــودکان در خانــواده و جامعــه ایرانــی اســت کــه ضــرورت 
توجــه جــدی به‌مداخــات پیش‌گیرانــه و درمانــی را روشــن 
ــر حمایــت  ــز ب ــی نی ــن‌رو ســازمان بهداشــت جهان می‌ســازد؛ از ای
ــال‌های  ــري در س ــط والدگ ــودک و اصــاح رواب ــه والد-ک از رابط

ــیار دارد ]6[.  ــد بس ــی تأکی ابتدای
 )parental adaptability( ــی ــری والدین ــن انطباق‌پذی ــن بی در ای
نقــش محــوری در تنظیــم روابــط والدگــری، پیشــگیری و کاهــش 
مشــکلات رفتــاری برون‌نمــود کــودکان ایفــا می‌کنــد کــه 
به‌توانایــی والدیــن در تعدیــل و ســازگار کــردن ســبک‌های 

ــبت  ــودک نس ــر ک ــای متغی ــخ به‌نیازه ــود در پاس ــروری خ فرزندپ
به‌موقعیــت و چالش‌هــای اســترس‌زای والدگــری اشــاره دارد 
]7[. ایــن ســازه کــه مهم‌تریــن مفهــوم بــرای درک الگــوی 
ــری  ــی انعطاف‌پذی ــواده اســت؛ به‌توانای ــدان در خان ــا فرزن رابطــه ب
ــدان از  ــا فرزن ــت ب ــه مثب ــظ رابط ــرای حف ــن ب ــاق والدی در انطب
ــات، توجــه به‌لحظــه حاضــر و حساســیت  طریــق پذیــرش هیجان
ــرح  ــری مط ــرایط والدگ ــر ش ــت متغیی ــودک در باف ــای ک به‌نیازه
ــد،  ــی کــه از انطباق‌پذیــری بالایــی برخوردارن می‌شــود ]8[. مادران
کــودکان  رفتــاری  چالش‌هــای  برابــر  در  می‌تواننــد  بهتــر 
ــطح  ــه س ــد؛ چنان‌ک ــان دهن ــب نش ــر و متناس ــای مؤث واکنش‌ه
ــا  ــط والدگــری ب ــن در رواب ــر از انعطــاف والدی ــری متأث انطباق‌پذی
ــی دارد ]9[؛  ــه منف ــودکان رابط ــود ک ــاری برون‌نم ــکلات رفت مش
ــی  ــور منف ــن به‌ط ــناختی والدی ــری روانش ــن اتطباق‌پذی همچنی
مشــکلات رفتارهــای برون‌نمــود کــودکان را بــا نقــش واســطه‌ای 
مقابــل،  در   .]10[ می‌کنــد  پیش‌بینــی  والد-کــودک  تعــارض 
ــیوه‌های  ــری ش ــف در تطبیق‌پذی ــی و ضع ــری والدین انطباق‌ناپذی
فرزندپــروری، پیش‌بیــن قــوی بــرای تشــدید تعارضــات و افزایــش 
رفتارهــای مقابلــه‌ای در کــودکان اســت ]8[. ایــن ظرفيــت مــادران 
ــود  ــا در خ ــاي آن‌ه ــر توانايي‌ه ــی ب ــات والدین ــبت به‌تعام نس
ــرون  ــاي ب ــواع رفتاره ــل ان ــاری در مقاب ــی و رفت تنظیمــی هیجان
نمــود و موقعيت‌هــاي چالش‌برانگيــز ارتباطــي بــا كــودكان اثرگــذار 
اســت. چنانك‌ــه مهــارت تنظيــم هيجــان كيــي از مولفه‌هــاي بــا 
ــري  ــیوه‌های والدگ ــت ش ــی و مديري ــای ارتباط ــت در الگوه اهمي

مطــرح می‌شــود ]11[.
تنظیــم هیجــان )emotional regulation( به‌فرآیندهــای درونــی 
ــد  ــراد می‌توانن ــق آن اف ــه از طری ــود ک ــاق می‌ش ــی اط و بیرون
ــرده و  ــه ک ــور آن را تجرب ــته، چهط ــی داش ــه چه‌هیجان ــر این‌ک ب
چگونــه آن را ابــراز کننــد، کنتــرل داشــته ‌باشــند. این مولفه شــامل 
تمــام فرآیندهایــی اســت کــه مســئولیت کنتــرل، ارزیابــی و تعدیــل 
ــده دارد ]12[. بررســی‌ها نشــان  ــر عه ــی را ب ــای هیجان واکنش‌ه
می‌دهــد، فرآینــد تنظیــم هیجــان مناســب در رابطــه والد-کــودک 
بــا افزایــش ســازگاری، مقابلــه کارآمــد و بهزیســتی ذهنــی مــادر-
کــودک همــراه اســت؛ در حالی‌کــه عــدم توانایــی تنظیــم هیجــان، 
ــط و دوره‌هــای شــدیدتر و  به‌پیامدهــای منفــی روانشــناختی مرتب
ــود ]13[.  ــر می‌ش ــش منج ــدید تن ــانی و تش ــر از پریش طولانی‌ت
ــطوح  ــا س ــادران ب ــر م ــان بالات ــم هیج ــی تنظی ــه توانای چنان‌ک
ــات  ــی، ثب ــر گرم ــطوح بالات ــناختی، س ــانی روانش ــر پریش پایین‌ت
شــیوه‌های والدینــی و خودتنظیمــی هیجــان بالاتــر کــودک 
همــراه اســت ]12[. ایــن توانایــی مــادران بــا یادگیــری رفتارهــای 
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تنظیم‌گــری هیجانــی کــودک نیــز مرتبــط می‌شــود؛ مادرانــی کــه 
ــت  ــات مثب ــر هیجان ــد، بهت ــری دارن ــب تنظیم‌گ ــیوه‌های مناس ش
کــودکان را انگیختــه و تشــویق می‌کننــد و کــودکان تمایــل 
بیشــتری بــرای انطبــاق و مشــارکت نشــان می‌دهنــد ]14[. 
 Eisenberg همچنیــن شــواهد فراتحلیــل مبتنی بر اصــول نظــری
]15[ در مــورد رابطــه ســبک هیجانــی عاطفــی والدیــن در نحــوه 
ــان داد،  ــود، نش ــای برون‌نم ــودکان و رفتاره ــردن ک ــی ک اجتماع
ــی در  ــطه‌ای مهم ــش واس ــادر نق ــان م ــم هیج ــیوه‌های تنظی ش
رابطــه بیــن بیــان هیجانــی مــادر و مشــکلات رفتــاری کــودکان 

ــد ]16[.  ــا می‌کن ایف
ــری  ــن انطباق‌پذی ــی بی ــری و تجرب ــاط نظ ــر، ارتب ــوی دیگ از س
ــری  ــیوه‌های والدگ ــا ش ــادران ب ــان م ــم هیج ــی و تنظی والدین
به‌خوبــی در ادبیــات پژوهشــی مســتند شده‌اســت. از منظــر 
ــواده بــر توســعه تنظیــم هیجــان  نظــری، مــدل جامــع تأثیــر خان
ــد، تنظیــم هیجــان والدیــن یــک ظرفیــت  ــان می‌کن کــودکان بی
ــر  ــت و انعطاف‌پذی ــری مثب ــیوه‌های والدگ ــه ش ــت ک ــی اس اساس
ــود را  ــات خ ــه هیجان ــی ک ــد ]17, 18[. والدین ــهیل می‌کن را تس
به‌طــور مؤثــر تنظیــم کننــد، بهتــر قــادر به‌حفــظ آرامــش 
کــودک هســتند،  چالش‌برانگیــز  رفتارهــای  بــا  مواجهــه  در 
می‌دهنــد.  نشــان  منعطف‌تــری  و  متفکرانه‌تــر  واکنش‌هــای 
همچنیــن، والدینــی کــه در تنظیــم هیجــان دشــواری دارند، بیشــتر 
ــی  ــخت‌گیرانه، تنبیه ــری س ــیوه‌های والدگ ــت به‌ش ــل اس محتم
ــری و  ــه انعطاف‌پذی ــادر ب ــر ق ــوند و کمت ــل ش ــازگار متوس و ناس
ــد ]19[.  ــر کودک‌ان ــای متغی ــا نیازه ــود ب ــیوه‌های خ ــق ش تطبی
ــان داد  ــکاران ]20[ نش ــان و هم ــه زاغی ــی، مطالع ــر تجرب از منظ
ــوزش  ــا آم ــه ب ــی در مقایس ــی هیجان ــوزش خودتنظیم ــه آم ک
ــر کاهــش اســترس والدگــری و  ــر بیشــتری ب ــت، تأثی تفکــر مثب
ــوزش  ــن آم ــادران داشــت. همچنی ــود تحمــل پریشــانی در م بهب
تنظیــم هیجــان بــر روابــط خانوادگــی کــودکان بیش‌فعــال 
ــادار در زیرمقیاس‌هــای  ــود معن ــت داشــته و باعــث بهب ــر مثب تأثی
ــد ]21[.  ــی ش ــبک‌های تعامل ــود س ــری و بهب ــرش، حمایت‌گ پذی
ــوان  ــد به‌عن ــادران می‌توان ــان م ــم هیج ــارت تنظی ــن‌رو مه از ای
یــک ظرفیــت زیربنایــی در نظــر گرفتــه شــود کــه انطباق‌پذیــری 

ــد. ــهیل می‌کن ــی را تس والدین
ــاح  ــادران و اص ــناختی م ــای روانش ــود مولفه‌ه ــتای بهب در راس
ــات  ــترده‌ای از مداخ ــف گس ــون طی ــودک، تاکن ــط مادر-ک رواب
ــوان  ــه می‌ت ــت. از جمل ــام شده‌اس ــناختی انج ــی و روانش آموزش
ــان  ــتگی و درم ــر دلبس ــی ب ــان مبتن ــی درم ــه اثربخش به‌مقایس
]22[؛  مــادران  شــناختی  تحریــف  بــر  شــناختی-رفتاری 

ــر کیفیــت زندگــی مــادران ]23[؛ آمــوزش  ــاب‌آوری ب آمــوزش ت
ــودک و  ــه والد-ک ــر رابط ــواره ب ــر طرح ــی ب ــروری مبتن فرزندپ
ــه  ــددی ک ــات متع ــادران ]24[ و مطالع ــروری م ــترس فرزندپ اس
ــم  ــود تنظی ــر بهب ــری ب ــوزش والدگ ــات آم ــی مداخ به‌بررس
کــودکان  رفتــاری  مشــکلات  کاهــش  و  والدیــن  هیجــان 
به‌نظــر  حــال  ایــن  بــا  کــرد.  اشــاره   ]19  ,8[ پرداخته‌انــد 
می‌رســد، یکــی از روش‌هــای کــه ظرفیت‌هــای بالقــوه مناســبی 
ــادران و  ــناختی م ــای روانش ــان متغیره ــود همزم ــت بهب در جه
ــدل  ــر م ــی ب ــت والدگــری مبتن الگوهــای والدگــری دارد، مدیری
 parenting management training based on( ــت اورگان اس

 .)the Oregon model

ــدف آن  ــه ه ــت ک ــاری اس ــوزش رفت ــه آم ــک برنام PMTO ی

ــت  ــای تقوی ــوزش روش‌ه ــروری و آم ــای فرزندپ ــر رفتاره تغیی
مثبــت والدیــن در جهــت پیشــگیری، کاهــش و بهبــود مشــکلات 
رفتارهــای ناســازگارانه و مخــرب کــودکان اســت ]25[. این روش 
خانواده‌محــور در دهــه 1960 بــر اســاس مــدل مفهومــی اصــاح 
رفتــار اورگان ایجــاد شــد کــه از اصول نظریــه یادگیــری اجتماعی 
 operant( عامــل  شرطی‌ســازی   ،)social learning theory(
 applied behavior( و تحلیــل رفتــار کاربــردی )conditioning

analysis( الهــام گرفته‌اســت. فــرض اساســی PMTO بــر ایــن 

ــار منفــی کــودک  اســت کــه شــیوه‌های والدگــری منفــی و رفت
ــن  ــد و ای ــرایت می‌کنن ــر س ــاری به‌یکدیگ ــه اجب ــک چرخ در ی
ــوزش  ــوب و آم ــای معی ــن چرخه‌ه ــتن ای ــال شکس روش به‌دنب
ــد.  ــت نمای ــت را تقوی ــای مثب ــه رفتاره ــت ک ــی اس روش‌های
راهبردهــای آن به‌والدیــن آمــوزش می‌دهــد، رفتارهــای فرزنــدان 
ــه  ــر ارائ ــاص و مختص ــتورات خ ــد، دس ــت کنن ــاهده و ثب را مش
ــت  ــخص به‌تقوی ــی و مش ــای اجتماع ــق پاداش‌ه ــد، از طری دهن
ــن  ــد، محدودیت‌هــای مناســب را تعیی ــاری همخــوان بپردازن رفت
ــد  ــتفاده کنن ــب اس ــای نامناس ــرای رفتاره ــه ب ــذف توج و از ح
ــوزش  ــان داد، آم ــد نش ــور هلن ــی در کش ــج مطالعه‌ای ]26[. نتای
ــی  PMTO در کاهــش اســترس والدگــری و آسیب‌شناســی روان

والدیــن مؤثــر اســت و به‌ترتیــب 16/9و 45/8 درصــد از کــودکان 
بهبــودی کامــل یــا بهبــودی نســبی در رفتــار برون‌نمــود نشــان 
دادنــد ]27[. مطالعــه‌ای دیگــر، آمــوزش PMTO  را بــا تغییــرات 
ــت،  ــری مثب ــیوه‌های والدگ ــود ش ــن )بهب ــرای والدی ــوری ب ف
کاهــش تنش‌هــای رابطــه‌ای، ســازگاری و تســلط( گــزارش 
ــرون و  ــای ب ــش رفتاره ــر به‌کاه ــود منج ــه خ ــه به‌نوب ــود ک نم

درون‌نمــود در کــودکان شــد ]28[. 
 PMTO علیرغــم این‌کــه مطالعــات خارجــی متعــددی اثربخشــی
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را بــر مشــکلات رفتــاری کــودکان را نشــان داده‌انــد، امــا اصــاح 
ــی و  ــری والدین ــش انطباق‌پذی ــژه نق ــطه‌ای به‌وی ــازه‌های واس س
ــر  ــت رفتارهــای کــودکان کمت ــادران در مدیری ــم هیجــان م تنظی
مــورد بررســی قــرار گرفته‌اســت. همچنیــن اکثــر مطالعــات 
ــه و  ــورت گرفت ــی ص ــورهای غرب ــن روش در کش ــده ای انجام‌ش
در ایــن زمینــه خــاء‌ قابــل توجهــی در مطالعــات داخلــی وجــود 
دارد کــه تعمیم‌پذیــری یافته‌هــا به‌بافــت فرهنگی-اجتماعــی 
ــر،  ــوی دیگ ــازد. از س ــی می‌س ــی تجرب ــد بررس ــران را نیازمن ای
ــب در  ــود، اغل ــاری برون‌نم ــکلات رفت ــا مش ــودکان ب ــن ک والدی
ــگ و دارای مشــکلات  ــدان ناهماهن ــا فرزن شــیوه‌های ارتباطــی ب
جــدی هســتند کــه مهارت‌هــای هیجانــی نامناســب آن‌هــا 
می‌توانــد بــر شــیوه‌های انطباق‌پذیــری و در نهایــت تشــدید 
بنابرایــن   ،]29[ اثرگــذارد  کودکان‌شــان  رفتــاری  مشــکلات 
ضــرورت توجــه بــه ایــن متغیرهــا در برنامه‌هــای آموزشــی 
والدمحــور بیشــتر احســاس می‌شــود. مــادران به‌عنــوان نخســتین 
مراقبــان و پرورش‌دهنــدگان، مهمتریــن الگــو و بیشــترین نقــش را 
در هویت‌بخشــی و آمــوزش کــودکان برعهــده دارنــد و الگوهــای 
ناکارآمــد والدگــری و عــدم توانایــی تنظیــم هیجانــی آن‌هــا 
ــدان و  ــال رفتارهــای ناســازگارانه به‌فرزن ــه انتق ــد منجــر ب می‌توان
بــروز جــو عاطفــی نامناســب در فضــای تعامــل خانــواده- کــودک 
ــخ‌گویی  ــتای پاس ــر در راس ــش حاض ــذا پژوه ــود ]12, 17[. ل ش
بــه ایــن ســؤال پژوهشــی اجــرا شــد کــه آیــا آمــوزش مدیریــت 
ــی  ــری والدین ــر انطباق‌پذی ــدل اورگان ب ــر م ــی ب ــری مبتن والدگ
ــاله دارای  ــا 12 س ــودکان 9 ت ــا ک ــادران ب ــان م ــم هیج و تنظی
ــن  ــا ای ــاداری دارد و آی ــر معن ــود، تأثی ــاری برون‌نم مشــکلات رفت

ــد؟ ــدار می‌مانن ــان پای ــول زم ــرات در ط تأثی

روش کار
ــوع نیمــه  ــردی و از ن طــرح پژوهــش حاضــر از نظــر هــدف کارب
دو  پیگیــری  و  پیش‌آزمون-پس‌آزمــون  طــرح  آزمایشــی ‌بــا 
ــامل  ــاری ش ــه آم ــود. جامع ــرل ب ــروه کنت ــا گ ــراه ب ــه هم ماه
کلیــه مــادران دارای کــودکان 9 تــا 12 ســال مراجعه‌کننــده 
ــدارس  ــاوره م ــای مش ــته ه ــاوره و هس ــات مش ــز خدم به‌مراک
ــود.  ــان در زمســتان ســال 1403 ب ــی شــهر اصفه دوره دوم ابتدای
ــس از کســب کداخــاق به‌شناســه                                                                        ــرای پژوهــش پ به‌منظــور اج
IR.IAU.KHUISF.REC.1404.074 از کمیتــه ملــی اخــاق در 

پژوهــش دانشــگاه آزاد اســامی واحــد اصفهــان و انجــام هماهنگی 
ــان و  ــرورش اصفه ــوزش و پ ــی اداره کل آم ــت پژوهش ــا معاون ب
ــورت  ــار به‌ص ــا چه ــک ت ــی ی ــاوره، نواح ــز مش ــت مراک مدیری

ــرر  ــه مک ــد مراجع ــی چن ــپس ط ــدند. س ــاب ش ــی انتخ تصادف
به‌مــدارس و مراکــز مشــاوره نواحــی انتخابــی، تعــداد 138 نفــر از 
مادرانــی کــه توســط ایــن مراکــز )بــا توجــه به‌ســوابق مشــکلات 
ــرکت در دوره  ــل به‌ش ــی و تمای ــا( معرف ــودکان آن‌ه ــاری ک رفت
ــه  ــری اولی ــس از غربال‌گ ــدند. و پ ــام ش ــتند، ثبت‌ن ــی داش آموزش
توســط پژوهشــگر، به‌صــورت هدفمنــد و مبتنــی بــر ملاک‌هــای 
ورود و خــروج تعــداد 40 نفــر از مــادران، انتخــاب شــدند. به‌منظــور 
همتاســازی گروه‌هــای آزمایــش و کنتــرل، ویژگی‌هــای جمعیــت 
شــناختی مــد نظــر قــرار گرفــت و توســط پژوهش‌گــر بــه هریــک 
از جفت‌هــا کــدی اختصــاص داده‌شــد. در مرحلــه بعــد سرپرســت 
ــر  ــاده از ه ــی س ــورت تصادف ــئول( به‌ص ــنده مس ــش )نویس پژوه
کــد یــک نفــر را در گــروه آزمایــش و نفــر همتا‌شــده آن کــد را در 
گــروه کنتــرل )هرگــروه 20 نفــر( قــرار داد. انتخــاب حجــم نمونــه 
40 نفــری براســاس انــدازه اثــر 0/40 و بــا اســتفاده از نــرم افــزار 
G Power بــرآورد شــد. بــا توجــه بــه جدیدبــودن مطالعــه حاضــر 

ــه  ــر توصی ــی ب ــر 40 درصــدی مبتن ــدازه اث ــران، انتخــاب ان در ای
Cohen بــرای بــرآورد کفایــت مناســب تــوان آمــاری در انتخــاب 

ــود ]30[.  ــاری ب ــوم رفت ــه در عل نمون
ــره 36  ــب نم ــود از: کس ــارت ب ــش عب ــای ورود در پژوه ملاک‌ه
ــاری  ــیاهه رفت ــری س ــنامه غربال‌گ ــودکان از پرسش ــر ک ــا بالات ی
تمایــل  و  آگاهانــه  رضایــت  والدیــن(،  )فــرم   Achenbach

ــی  ــا درمان ــاوره‌ای ی ــات مش ــدم مداخ ــادران، ع ــارکت م به‌مش
بــر روی مــادران و کــودکان همزمــان بــا رونــد اجــرای پژوهــش، 
عــدم مشــکلات جســمانی یــا اختــال روانــی کــه طــی مصاحبــه 
کوتــاه بــا آزمودنی‌هــا بررســی شــد. ملاک‌هــای خــروج از 
ــرار  ــی ق ــا درمان ــی ی ــات داروی ــت مداخ ــامل: تح ــش ش پژوه
ــکاری،  ــه هم ــه ادام ــل ب ــدم تمای ــادر، ع ــا م ــودک ی ــن ک گرفت
انجــام نــدادن تکالیــف و بیــش از دو جلســه غیبــت متوالــی بــود. 
به‌منظــور پیشــگیری از ریــزش افــراد از گروه‌هــای مطالعــه، 
ــکاری  ــا هم ــوأم ب ــع و ت ــور به‌موق ــد، حض ــام ش ــا اع ــه اعض ب
ــام  ــد از اتم ــاوره بع ــگان مش ــات رای ــته‌های خدم ــا بس ــا ب آن‌ه
ــن حــال، در  ــا ای پژوهــش، توســط آموزش¬گــر همــراه اســت. ب
ــر  ــی و دونف ــل غیبت‌هــای متوال ــر به‌دلی ــک نف ــش ی ــروه آزمای گ
به‌دلیــل عــدم تمایــل بــه ادامــه همــکاری ریــزش داشــتند کــه در 
نمــودار 1 گــزارش گردیــد و در بخــش تجزیــه و تحلیــل نهایــی، 
داده‌هــای ســه نفــر همتاشــده گــروه کنتــرل بــا همــان ســه نفــر 
ــارش  ــس از گم ــد. پ ــته ش ــار گذاش ــش، کن ــروه آزمای ــی گ ریزش
ــه  ــرل در دو جلس ــش و کنت ــروه آزمای ــادران در دو گ ــی م تصادف
مجــزا، پرسشــنامه‌های پژوهــش بــر روی هــر دو گــروه اجــرا شــد.
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 Olson Adaptability( ــون ــری اولس ــنامه انطباق‌پذی پرسش

 :)Questionnaire

ایــن مقیــاس توســط Olson و همــکاران در ســال 2006 جهــت 
ــد.  ــواده ساخته‌ش ــجام خان ــری و انس ــزان انطباق‌پذی ــنجش می س
پرسشــنامه دارای 40 گویــه و شــامل دو خرده‌مقیــاس میــزان 
ــه  ــامل 20 گوی ــدام ش ــه هرک ــت ک ــجام اس ــری و انس انطباق‌پذی
ــرای هرگــز  ــر اســاس لیکــرت 5 درجه‌ایــی ب اســت. پرسشــنامه ب
ــه )5(  ــاً )4( و همیش ــات )3(، غالب ــی اوق ــدرت )2(، گاه )1(، به‌ن
ــرده  ــر خ ــازات ه ــان امتی ــه نوس ــه دامن ــود ک ــذاری می‌ش نمره‌گ
مقیــاس بیــن 20 تــا 100 و افزایــش امتیــازات به‌معنــای افزایــش 
ــد  ــداد دو بع ــاس تع ــر خرده‌مقی ــاس اســت. در ه ــان خرده‌مقی هم
متعــادل وجــود دارد کــه انســجام و انطباق‌پذیــری را ارزیابــی 
ــادل اســت  ــاس نامتع ــار خرده‌مقی ــامل چه ــن ش ــد. همچنی می‌کن
کــه حــد بــالا و پاییــن انســجام و انطباق‌پذیــری را مــورد ارزیابــی 
ــه  ــامل س ــری دارای ش ــاق پذی ــد. انطب ــرار می‌ده ــنجش ق و س
ــخت  ــد س ــوالات: 1، 9، 11، 15، 17 و 37(، بع ــادل )س ــد متع بع
ــم  ــی نظ ــد ب ــوالات: 3، 5، 7، 13، 19، 33 و 35( و بع ــه )س گیران
ــت.  ــوالات: 21، 23، 25، 27، 29، 31 و 39( اس ــامان )س ــا نابس ی
ســازندگان روایــی آن را مطلــوب و اعتبــار آن را بــرای نمــره‌کل هر 
خــرده مقیــاس به‌ترتیــب 0/88 و 0/91 گــزارش نمودنــد. در ایــران 
ــی،  ــاختار عامل ــی س ــه‌ بررس ــکاران ]31[ ب ــری و هم ــز مظاه نی
پایایــی و روایــی نســخه فارســی مقیــاس در جامعــه خانــواده هــای 
ــبه  ــق محاس ــرا از طري ــرا و واگ ــي همگ ــد. رواي ــی پرداختن ایران
 DASS،YSR ضريــب همبســتگي مقيــاس بــا پرسشــنامه هــای
ــد.  ــزارش دادن ــش گ ــت بخ ــب و رضاي PSI-SF ، و LE را مناس

نتايــج تحليــل عاملــي تأييــدي نیــز نشــان داد كــه الگــوي شــش 
عاملــي وابســته به‌هــم تحــت عناويــن ســه زيــر مقيــاس گسســته، 
ــر  ــه زي ــجام و س ــد انس ــده در بع ــم تني ــوازن و به‌ه ــجام مت انس
ــد  ــفته در بع ــوازن و آش ــري مت ــاف پذي ــف، انعط ــاس نامنعط مقي
ــا نشــان داد.  ــس داده ه ــا ماتري ــي ب ــرازش خوب ــری، ب انطباق‌پذی
ــری  ــاق پذی ــای انطب ــرده مقیاس‌ه ــرای خ ــی ب ــانی درون همس
ــد )0/484(،  ــد و بن ــی قی ــادل )0/769(، ب ــد از: متع ــارت بودن عب
درهــم تنیــده )0/597(، متــوازن )0/652(، ســخت گیرانــه )0/774(، 
ــاس  ــرده مقی ــا از خ ــی نظــم )0/718(. در پژوهــش حاضــر تنه ب
ــادران  ــری م ــرات انطباق‌پذی ــنجش تغیی ــت س ــری جه انطباق‌پذی
ــتفاده  ــم اس ــخت‌گیرانه و بی‌نظ ــادل، س ــه متع ــر مولف ــه زی در س
شــدکه نتایــج آلفــای کرونبــاخ به‌ترتیــب 0/73، 0/69 و 0/73 

ــد. ــت آم به‌دس
 Emotion Regulation( هیجــان  تنظیــم  پرسشــنامه 

:)Questionnaire

ایــن پرسشــنامه به‌منظــور اندازه‌گیــری راهبردهــای تنظیــم 
هیجــان توســط Gross و John )2003( تدویــن شــد. ایــن 
ــاس  ــرده مقی ــر دو خ ــتمل ب ــه و مش ــنامه دارای 10 گوی پرسش
بــازداری هیجانــی 4 گویــه )2، 4، 6، 9( و ارزیابــی مجــدد شــناختی 
6 گویــه )1، 3، 5، 5، 7، 8، 10( اســت. پرسشــنامه بــر اســاس 
مقیــاس هفــت درجــه‌ای لیکــرت از کامــاً مخالــف )1( تــا کامــاً 
موافــق )7( نمره‌گــذاری می‌شــود کــه دامنــه نوســان امتیــازات در 
ــان‌دهنده  ــازات نش ــش امتی ــا 70 و افزای ــنامه از 10 ت ــن پرسش ای
ــی در  ــر اســت. ضریــب همســانی درون ــی بالات نظم‌جویــی هیجان
ــردان 0/72 و  ــرای م ــناختی ب ــدد ش ــی مج ــاس ارزیاب ــرده مقی خ
بــرای زنــان 0/79 اســت. ســازندگان همبســتگی درونی پرسشــنامه 
ــی 0/73  ــازداری هیجان ــرای ب ــی مجــدد 0/79 و ب ــرای ارزیاب را ب
ــی  ــب همســانی درون ــز ضری ــران نی ــد ]32[. در ای ــزارش نمودن گ
در خــرده مقیــاس بــازداری هیجانــی بــرای مــردان 0/67 و بــرای 

ــد ]33[. ــزارش ش ــان 0/69 گ زن
ــر  ــون ب ــوان پیش‌آزم ــی به‌عن ــای پژوهش ــرای ابزاره ــس از اج پ
روی هــر دو گــروه، از گــروه کنتــرل خواسته‌شــد )توضیــح فرآینــد 
ــل  ــکاری در تکمی ــت هم ــاده و درخواس ــان س ــه زب ــش ب پژوه
ــرای  ــار اج ــت انتظ ــی( در لیس ــه زمان ــه مرحل ــنامه‌ها در س پرسش
 PMTO ــوزش ــات آم ــپس جلس ــد. س ــی بمانن ــات آموزش جلس
ــه  ــی دو جلســه در هفت ــه‌ای به‌فراوان ــدت 12 جلســه 90 دقیق به‌م
و بــر اســاس پروتــکل Kazdin ]34[ بــرای گــروه آزمایــش 
ــی مســلط  ــر و تحــت نظــارت متخصــص بالین توســط پژوهش‌گ
ــچ  ــرل هی ــروه کنت ــه گ ــد؛ در حالی‌ک ــرا ش ــن روش، اج ــه ای ب
مداخلــه‌ای دریافــت نکــرد. ملاحظــات اخلاقــی مبنــی بــر کســب 
رضایــت آگاهانــه، رعایــت اصــل رازداری در مراحــل اجــرا و انتشــار 
ــد  ــه مشــارکت در فرآین ــرای ادام ــه ب ــج، حــق انتخــاب آزادان نتای
ــش  ــام پژوه ــد از اتم ــی بع ــات آموزش ــرای جلس ــش و اج پژوه
بــرای گــروه کنتــرل، رعایــت گردیــد. در پایــان جلســات آموزشــی، 
ــر دو  ــر روی ه ــون ب ــوان پس‌آزم ــش به‌عن ــنامه‌های پژوه پرسش
گــروه اجــرا و دو ‌مــاه بعــد هــر دو گــروه طــی یــک جلســه گروهی 
ــری  ــه پیگی ــوان مرحل ــنامه‌ها به‌عن ــر، به‌پرسش ــزا از یکدیگ و مج
ــدول 1  ــوزش PMTO در ج ــات آم ــه جلس ــد. خلاص ــخ دادن پاس

ارائــه شــده‌ اســت.
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جدول 1. شرح جلسات آموزش مدیریت والدگری مبتنی بر مدل اورگان ]34[

محتوا و شرح جلساتجلسه

اول
معرفــی و آشــنایی بــا برنامــه مدیریــت والدگــری/ اجــرای پیش‌آزمــون / در ایــن جلســه درمانگــر الگــوی کلــی از درمــان ارائــه می‌کنــد انتظاراتــی 
ــرد از  ــر می‌ب ــه س ــودک در آن ب ــه ک ــودک و محیطــی ک ــاری ک ــورد مشــکلات رفت ــی در م ــد و اطلاعات ــی‌رود مطــرح می‌کن ــن م ــه از والدی را ک

ــد. ــت می‌کن ــن دریاف والدی

دوم
تعريــف چگونگــی مشــاهده و یادداشــت رفتــار / ایــن جلســه بــه والدیــن ایــن مراحــل را آمــوزش داده می‌شــود: تشــخيص، تعریــف و مشــاهده رفتــار 
ــرای شــروع مشــاهده رفتــار کــودک  والدیــن و درمانگــر رفتارهــای خاصــی را کــه قابــل مشــاهده هســتند تعریــف می‌کنــد و برنامــه خاصــی را ب

ــد. ــی می‌کنن طراح

سوم
تقویــت مثبــت / جــداول امتیــازات انگیزشــی /  تشــویق بــروی مفهــوم تقویــت مثبــت تمرکــز می‌شــود و درمان‌گــر عواملــی را کــه بــه کاربــرد موثــر 
آن کمــک می‌کنــد و تمریــن کاربــرد ایــن عوامــل بــر روی کــودک را بــه والدیــن آمــوزش می‌دهــد. برنامــه خاصــی بــرای بکارگیــری تشــویق و 

امتیازدهــی هنــگام مشــاهده رفتــار در طــول هفتــه تــدارک دیــده می‌شــود.

ــی( چهارم ــی و چــه زمان ــت )چــه مکان ــد. قواعــد محرومی ــرا می‌گیرن ــت را ف ــت از تقوی ــن جلســه تکنیــک محرومی ــن در ای ــت/ والدی ــت از تقوی محرومی
ــود. ــن می‌ش ــترده تمری ــور گس بط

پنجم
توجــه و بــی اعتنایــی برنامــه ریــزی شــده / در ایــن جلســه والدیــن در مــورد توجــه کــردن و بــی اعتنایــی و انتخــاب رفتارهایــی کــه بایــد مــورد بــی 
اعتنایــی قــرار دهنــد و رفتــار معکــوس کــه بایــد مــورد توجــه قــرار دهنــد آمــوزش داده می‌شــوند. ایــن روش‌هــا در طــی جلســه تمریــن می‌شــوند. 

توجــه بــه رفتارهــای مثبــت و تشــویق ایــن رفتارهــا عنصــر کلیــدی در همــه جلســات اســت و تمریــن می‌شــوند.

شــکل‌دهی و برنامــه هــای مدرســه / ابتــدا ایجــاد رفتارهــای مــورد نظــر از طریــق تقویــت رفتارهــای متوالــی و نزدیــک بــه رفتــار مــورد نظــر و ششم
ــار دائمــی ــه وجــود آمــدن رفت ــرای تحریک‌هــا و کــم رنــگ شــدن تحریک‌هــا و در نهایــت ب ســپس برنامــه ریــزی ب

مــرور و حل‌مســئله / مشــاهدات هفتــه گذشــته و نحــوی بکارگیــری برنامــه تقویــت مــرور می‌شــود. جزئیــات در مــورد کاربــرد و اجــرای تشــویق، هفتم
ــرد. ــرار می‌گی ــورد بحــث ق ــازات و تقویت‌هــای پشــتیبان م امتی

هشتم
ــرد و  ــرار میگی ــورد بحــث ق ــه م ــد. برنام ــراه یکدیگــر در جلســه حضــور می‌یابن ــه هم ــن ب ــودک و والدی ــات ک ــن ملاق ــی/ در ای ــات خانوادگ ملاق
مشــکلات نیــز مطــرح می‌شــوند. در صــورت نیــاز برنامــه هــا مــورد بازنگــری قــرار می‌گیــرد. ســوء تفاهم‌هــا رفــع می‌شــوند و راه‌هایــی کــه بــه 

ــد تصیــح می‌شــوند. نتیجــه مــورد نظــر ختــم نشــده ان

نهم
رفتارهــای کــم تکــرار / والدیــن بــرای نحــو برخــورد و مقابلــه بــا رفتارهــای کــم تکــرار نظیــر آتــش زدن لجبــازی پرخاشــگری قانــون شــکنی یــا 
پرســه زدن در جــای نامناســب آمــوزش م‌ بیننــد. تنبیه‌هــای خــاص متناســب )معمــولًا مجبــور کــردن کــودک بــه انجــام یــک کار بــه عنــوان نتیجــه 

رفتــار ناپســند( بــرای تحمیــل بــه کــودک طــرح می‌شــوند.

دهم
نکوهــش کلامــی/ بــه والدیــن راه‌هــای اســتفاده مؤثــر از تنبیــه آمــوزش داده می‌شــود. از آنجایــی کــه والدیــن مکــرراً کــودکان را توبیــخ می‌کننــد 
بــه آن‌هــا آمــوزش داده می‌شــود کــه چگونــه بایــد ایــن کار را انجــام دهنــد و چگونــه آن را بــا موفقیــت مثبــت بــرای رفتارهــای شایســته همــراه 

. کنند

بــه توافــق رســیدن / والدیــن و کــودک بــرای رســیدن بــه یــک تفاهــم دربــاره  برنامه‌هــای رفتــاری مذاکــره می‌کننــد و آن را در قالــب یــک قــرار یازدهم
داد قــرار می‌دهنــد. در ابتــدای ایــن جلســات مذاکــره و قــرار داد تعریــف می‌شــوند و کــودک و والدیــن شــیوه مذاکــره کــردن را تمریــن می‌کننــد.

دوازدهم
مــرور و مهــارت / تمریــن و پایــان / مطالــب جلســات دیگــر مــرور و تمریــن می‌شــوند بصــورت تئــوری بــر روی کاربــرد تمرین‌هــای هــر جلســه 
ــورد  ــد م ــش می‌رون ــد پی ــه کن ــی ک ــد. برنامه‌های ــن می‌کنن ــد را تمری ــای جدی ــی برنامه‌ه ــن طراح ــود. والدی ــژه می‌ش ــد وی ــدی تاکی و اصــول کلی

ــون. ــرای پس‌آزم ــون/ اج ــن می‌ش ــده تمری ــای پیچی ــا مشــکلات در موقعیت‌ه ــه ب ــد و نحــوه مواجه ــرار می‌گیرن ــری ق بازنگ

ــراف  ــن و انح ــی از میانگی ــطح توصیف ــاری در س ــل آم در تحلی
ــودن  ــال ب ــی  نرم ــس از بررس ــتنباطی پ ــطح اس ــار و در س معی
برابــری   ،Shapiro-Wilk test طریــق   از  هــا  داده  توزیــع 
واریانــس خطــا از طریــق Levin›s test، برابــری ماتریــس 
واریانس-کوواریانــس از طریــق box test- M و برابــری واریانس 

نمــرات متغیــر وابســته از Machelli›s test؛ از تحلیــل واریانــس 
ــتفاده  ــی اس ــی بونفرون ــون تعقیب ــراری و آزم ــای تک ــا اندازه‌ه ب
ــل شــد.  ــزار SPSS نســخه 26 تحلی ــا توســط نرم‌اف شــد. داده‌ه
ســطح معنــاداری در پژوهــش حاضــر 0/05 درنظــر گرفتــه ‌شــد.
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نمودار 1. نمودار کانسورت سه مرحله زمانی مطالعه

یافته ها
نتایــج بررســی متغییرهــای دموگرافیــک نشــان داد از نظــر ســن، 
میانگیــن و انحــراف معیــار ســن مــادران و کــودکان گــروه آزمایش 
ــرل  ــروه کنت ــب 5/70  ± 35/82 و 1/20 ± 10/23؛ و در گ به‌ترتی
برابــر 4/49±36/70 و 1/20±10/25 بــود. نتایــج همبســتگی 
پیرســون بیــن ســن و متغیرهــای وابســته رابطــه معناداری نداشــت 
و نیــازی به‌کنتــرل ســن مــادر و کــودک نبــود. همچنیــن درصــد 
فراوانــی جنســیت کــودکان مــادران شــرکت‌کننده در گــروه 
آزمایــش )پســر 53/33%، دختــر 46/67%( و در گــروه کنتــرل 

ــود. ــر 55/67%( ب ــر 44/33%، دخت )پس
مراحــل  در  پژوهــش،  متغيرهــاي  توصيفــي  یافته‌هــای 

ــش  ــروه آزماي ــك گ ــري به‌تفکي ــون و پیگی پيش‌آزمون-پس‌آزم
و کنتــرل در جــدول 2 گــزارش شــده‌ اســت. چنــان کــه در جــدول 
ــی  ــری والدین ــاق پذی ــاد انطب ــرات ابع ــود، نم ــی ش ــاهده م 2 مش
)متعــادل، ســخت گیرانــه و بــی نظــم( در پس‌آزمــون و پیگیــری 
ــت و  ــرده اس ــر ک ــرل تغیی ــروه کنت ــبت به‌گ ــش نس ــروه آزمای گ
نمــرات بعــد متعــادل افزایــش و ابعــاد ســخت گیرانــه و بــی نظــم 
ــرات  ــرل تغیی ــروه کنت ــه در گ ــت.؛ در حالی‌ک ــه اس ــش یافت کاه
محسوســی وجــود نــدارد. نتایــج در مــورد ابعــاد تنظیــم هیجــان در 
ــرل  ــروه کنت ــش نســبت به‌گ ــروه آزمای ــری، گ ــون و پیگی پس‌آزم
بــا کاهــش بــازداری هیجانــی و افزایــش ارزیابــی مجــدد، تغییــرات 

داشته‌اســت.  چشــم‌گیری 
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جدول 2. میانگین و انحراف معيار ابعاد انطباق‌پذیری والدینی و تنظیم هیجان مادران گروه¬هاي پژوهش در سه مرحله زمانی

مرحلهمتغیر
گروه کنترلگروه آزمایش

انحراف استانداردمیانگینانحراف استانداردمیانگین

متعادل
پیش آزمون
پس آزمون
پیگیری

15/23
18/88
18/94

1/20
1/76
1/95

15/65
15/50
15/60

1/63
2/06
1/31

سخت گیرانه
پیش آزمون
پس آزمون
پیگیری

21/05
16/29
17/76

4/45
2/91
2/99

20/60
20/55
20/60

4/45
3/74
3/50

بی نظم
پیش آزمون
پس آزمون
پیگیری

19/35
16/88
16/11

3/57
2/86
2/73

20/40
20/25
20/45

3/51
2/98
2/83

بازداری هیجانی
پیش آزمون
پس آزمون
پیگیری

17/94
15

14/94

2/81
2/89
2/86

17/60
18/35
18/70

1/09
1/26
1/21

ارزیابی مجدد
پیش آزمون
پس آزمون
پیگیری

21/23
27/17
27/88

2/86
1/84
1/61

20/40
20/80
20/51

2/97
2/83
2/44

ــته،  ــای وابس ــر روی متغییره ــوزش ب ــر آم ــی اث ــور بررس به‌منظ
ــا اندازه‌هــای تکــراری اســتفاده ‌شــد.  ــس ب ــل واریان آزمــون تحلی
بررســی پیــش فرض‌هــای ایــن روش آمــاری نشــان داد، هــر دو 
ــون و  ــون، پس‌آزم ــه پيش‌آزم ــه مرحل ــر س ــته در ه ــر وابس متغي
ــري واريانــس خطــا و  ــع نرمــال، براب پيگيــري داده‌هــا داراي توزي
برابــري ماتريــس واريانس-كوواريانــس معنــادار نبــود کــه حاکــی 

ــود و  ــادار ب ــي معن ــون ماچل ــود. آزم ــا ب ــش فرض‌ه ــت پی از رعای
ــت  ــدم رعاي ــل ع ــه به‌دلي ــت نشــده ک ــت رعاي ــرض كروي پيش‌ف
ــه آزادي  ــح درج ــب تصحي ــج برحس ــت، نتاي ــرض كروي ــش ف پي
برحســب اپســيلون و آمــاره گريــن هاوس-گيــزر در جــداول تحلیل 

نهایــی3 ارايــه شــد. 

جدول3. نتایج تحلیل واریانس اندازه‏‏گیری تکرار‏‏شده )مکرر( بر ابعاد انطباق‌پذیری والدینی و تنظیم هیجان 

مجذور اتامعناداریFميانگين مجذوراتDfمجموع مجذوراتمتغیرهامنبع تغییرات

متعادل

درون 
آزمودنی‌ها

عامل 1)زمان(
عامل 1*گروه

خطا

76/20
89/71
85/81

1/58
1/58
55/49

48/06
56/58
1/54

31/07
36/58

0/00
0/00

0/47
0/51

بین 
آزمودنی‌ها

گروه
خطا

125/80
212/49

1
35

125/80
6/07

20/720/000/37

سختگیرانه

درون 
آزمودنی‌ها

عامل 1)زمان(
عامل 1*گروه

خطا

111/32
107/50
261/57

1/36
1/36

81/81
79

14/89
14/38

0/00
0/00

0/29
0/29

بین 
آزمودنی‌ها

گروه
خطا

134/73
1210/50

1
35

134/73
34/583/890/000/10

بی نظم

درون 
آزمودنی‌ها

عامل 1)زمان(
عامل 1*گروه

خطا

53/09
52/40
117/01

1/61
1/61
56/56

32/85
32/42
2/06

15/87
15/67

0/00
0/00

0/31
0/30

بین 
آزمودنی‌ها

گروه
خطا

234/35
917/89

1
35

234/358
26/228/930/040/20

بازداری هیجانی

درون 
آزمودنی‌ها

عامل 1)زمان(
عامل 1*گروه

خطا

26/02
93/73
99/32

1/56
1/56
54/87

16/60
59/79
1/81

9/17
33/03

0/00
0/00

0/20
0/48

بین 
آزمودنی‌ها

گروه
خطا

32201/62
374/10

1
35

140/29
10/6813/120/000/27

ارزیابی مجدد

درون 
آزمودنی‌ها

عامل 1)زمان(
عامل 1*گروه

خطا

263/11
228/44
117/05

1/54
1/54
54/11

170/18
147/74
2/16

78/67
68/30

0/00
0/00

0/69
0/66

بین 
آزمودنی‌ها

گروه
خطا

652/39
539/24

1
35

652/39
15/4042/340/000/54
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ــری  ــت والدگ ــوزش مدیری ــد آم ــدول3 نشــان می‌ده ــج در ج نتای
ــرای  ــرآورده شــده‌ ب ــی عامــل زمــان، میانگین‌هــای ب ــر اصل در اث
ابعــاد متعــادل، ســخت گیرانــه و بــی نظــم متغیــر انطبــاق پذیــری 
و  پس‌آزمــون  به‌مرحلــه‌ی  پیش‌آزمــون  مرحلــه  از  والدینــی 
ــی  ــر اصل ــد. اث ــاداری نشــان می‌ده ــاوت معن ــری در کل، تف پیگی
عامــل عضویــت گروهــی در تعامــل بــا زمــان آمــوزش مدیریــت 
ــم  ــی نظ ــه و ب ــخت گیران ــادل، س ــاد متع ــرای ابع ــری ب والدگ
ــه  ــرات نمــرات از پیش‌آزمــون ب ــد تغیی ــی رون ــادار اســت؛ یعن معن
پس‌آزمــون و پیگیــری در بیــن گروه‌هــا تفــاوت معنــاداری داشــته 
اســت. همچنیــن نتایــج نشــان مــی دهــد کــه عضویــت گروهــی 
بــرای ابعــاد متعــادل )df=1 F=20/72 و p>0/05(، ســخت گیرانــه 
و   df=1 F=8/93( نظــم  بــی  و   ،)p>0/05 و   df=1 F=3/89(
p>0/05(، معنــادار و انــدازه اثــر مداخلــه به‌ترتیــب 0/37، 0/10 و 
0/20 درصــد از تفــاوت در بــر ابعــاد متعــادل، ســخت گیرانــه و بــی 

ــد.   ــن مــی کن ــی را تببی ــری والدین ــر انطباق‌پذی نظــم متغیی
در متغییــر تنظیــم هیجــان مــادران، آمــوزش مدیریــت والدگــری 

ــرای  ــرآورده شــده‌ ب ــی عامــل زمــان، میانگین‌هــای ب ــر اصل در اث
ابعــاد بــازداری هیجانــی و ارزیابــی مجــدد متغییــر تنظیــم هیجــان 
ــری در کل،  ــون و پیگی ــه پس‌آزم ــون به‌مرحل ــه پیش‌آزم از مرحل
تفــاوت معنــاداری را نشــان می‌دهــد. اثــر اصلــی عامــل عضویــت 
ــرای  ــا زمــان آمــوزش مدیریــت والدگــری ب گروهــی در تعامــل ب
ــادار اســت؛ یعنــی  ــازداری هیجانــی و ارزیابــی مجــدد معن ابعــاد ب
رونــد تغییــرات نمــرات از پیش‌آزمــون بــه پس‌آزمــون و پیگیــری 
در بیــن گروه‌هــا تفــاوت معنــاداری داشــته اســت. همچنیــن نتایــج 
ــازداری  ــاد ب ــرای ابع ــی ب ــت گروه ــه عضوی ــد ک ــی ده نشــان م
 F=42/34( و ارزیابی مجدد )p>0/05 و df=1 F=13/12( هیجانــی
ــه به‌ترتیــب 0/27  ــر مداخل ــدازه اث ــادار و ان df=1 و p>0/05(، معن
و 0/54 درصــد از تفــاوت در بــر ابعــاد بــازداری هیجانــی و ارزیابــی 
مجــدد متغییــر تنظیــم هیجــان را تببیــن مــی کنــد. نتایــج آزمــون 
تعقیبــی بونفرنــی جهــت مقایســه زوجــی میانگیــن نمــرات 
ــدول 4  ــه‌گانه در ج ــل س ــش در مراح ــته پژوه ــای وابس متغییره

ارائــه شــده ‌اســت. 

جدول 4. نتایج آزمون تعقيبي بونفرونی برای مقایسه زوجی میانگین نمرات ابعاد متغییرهای وابسته پژوهش در مراحل سه‌گانه

سطح معنادارانحراف معیاراختلاف میانگینمراحلمتغیر

متعادل
پیش آزمون

1/740/260/00-پس آزمون
1/770/300/00-پیگیری

0/290/181-پیگیریپس آزمون

سختگیرانه
پیش آزمون

2/400/500/00پس آزمون
1/640/540/01پیگیری

0/760/250/01-پیگیریپس آزمون

بینظم
پیش‌آزمون

1/310/290/00پس آزمون
1/590/360/00پیگیری

0/280/230/75پیگیریپس آزمون

بازداری هیجانی
پیش‌آزمون

1/090/280/00پس آزمون
0/950/330/02پیگیری

0/140/201-پیگیریپس آزمون

ارزیابی مجدد
پیش‌آزمون

3/170/320/00-پس‌آزمون
3/370/350/00-پیگیری

0/200/201-پیگیریپس آزمون

ــادل،  ــاد متع ــرات ابع ــن نم ــن میانگی ــی، بی ــه زوج ــج مقایس نتای
ــری  ــه پــس آزمــون و پیگی ــه و بــی نظــم در مرحل ســخت گیران
ــاداری  ــاوت معن ــش تف ــروه آزمای ــون در گ ــه پیش-آزم ــبت ب نس
ــه  وجــود دارد و بیــن نمــرات میانگیــن بعــد ســختگیرانه در مرحل
ــاداری وجــود دارد  ــه پیگیــری تفــاوت معن پــس آزمــون نســبت ب

)p>0/05( امــا بیــن میانگیــن نمــرات ابعــاد متعــادل و بــی نظم در 
مرحلــه پــس آزمــون نســبت بــه پیگیــری تفــاوت معنــاداری وجود 
ــه  ــه در مرحل ــرات مداخل ــه اث ــا ک ــن معن ــدارد  )p<0/05(. بدی ن
پیگیــری بــر ابعــاد متعــادل و بی‌نظــم پایــدار بــود. همچنیــن بیــن 
میانگیــن نمــرات ابعــاد تنظیــم هیجــان یعنــی بــازداری هیجانــی و 
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ــه  ــری نســبت ب ــون و پیگی ــه پــس آزم ــی مجــدد در مرحل ارزیاب
ــود دارد  ــاداری وج ــاوت معن ــش تف ــروه آزمای ــون در گ ــش آزم پی
)p>0/05( امــا بیــن میانگیــن نمــرات بــازداری هیجانــی و ارزیابی 
ــاوت  ــری تف ــه پیگی ــبت ب ــون نس ــس آزم ــه پ ــدد در مرحل مج
ــرات  ــه اث ــا ک ــن معن ــدارد  )p<0/05(. بدی ــود ن ــاداری وج معن

ــود. ــدار ب ــر تنظیــم هیجــان پای درمــان در هــر دو بعــد متغیی

بحث
ــت  ــوزش مديري ــن اثربخشــی آم ــدف تعیی ــا ه ــه حاضــر ب مطالع
ــری والدینــی و  ــر انطباق‌پذی ــر مــدل اورگان ب والدگــري مبتنــي ب
تنظیــم هیجــان در مــادران دارای کــودکان بــا مشــکلات رفتــاری 
برون‌نمــود 9 تــا 12ســاله انجــام شــد. پــس از انجــام پژوهــش و 
ــت  ــان داد، مديري ــج نش ــده نتای ــردآوری ش ــای گ ــل داده ه تحلی
والدگــري مبتنــي بــر مــدل اورگان، اثــر معنــادار بــر بهبــود 
انطباق‌پذیــری والدینــی و تنظیــم هیجــان در مــادران دارد و اثــرات 
درمــان نیــز در مرحلــه پیگیــری پایــدار بــود. بررســی‌ها نشــان داد، 
اگرچــه تاکنــون پژوهشــی کــه دقیقــا بــر ایــن موضــوع بپــردازد، 
انجــام نشــده ‌اســت؛ امــا ایــن روش نیــز همچــون ســایر روش‌های 
اصلاحــی روانشــناختی توانســت ســازه‌های روانشــناختی مرتبــط را 
اصــاح نمایــد. مطالعــه حاضــر از جملــه بــا یافته‌هــای مطالعــات 

ــد. ــان می‌ده ــویی نش ]19, 20, 22-26[ همس
ــری  ــت انطباق‌پذی ــادل ظرفی ــد متع ــادار بع ــود معن ــن بهب در تبیی
ــی  ــد توانای ــت پیام ــن ظرفی ــود ای ــت، بهب ــوان گف ــی می‌ت والدین
جدیــد مــادران در ایجــاد راهبــرد تــوازن پویــا بیــن گرمــای عاطفی 
ــن  ــه ای ــرا ک ــود. چ ــاری ب ــای رفت ــن و چارچوب‌ه ــم قوانی و تنظی
کــودکان، غالبــاً بــا طغیان‌هــای هیجانــی )ماننــد پرتــاب اشــیا یــا 
ــد.  ــد ســوق می‌دهن ــن را به‌ســمت پاســخ‌های تن فحاشــی(، والدی
آمــوزش اصــل تعــادل ۵ بــه 1 )ارائــه پنــج بازخــورد مثبــت بــه‌ازای 
ــات  ــت تعام ــا تقوی ــد، ب ــد می‌کن ــی( تأکی ــورد اصلاح ــر بازخ ه
ــا ســاختاری  ــوأم ب ــرای انعطاف‌پذیــری ت ــه، بســتری ب حمایت‌گران
مهارت‌هایــی  همچنیــن   .]27[ مــی‌آورد  فراهــم  مشــخص 
مثبــت، ‌به‌مــادران  مشــارکت  و  برچســب‌دار  تشــویق  نظیــر 
آموخــت به‌جــای واکنش‌هــای قطبی‌شــده )ســخت‌گیری یــا 
بی‌نظمــی(، پاســخ‌هایی متناســب بــا پیچیدگی‌هــای رفتــاری 
ایــن دوره تحولــی ارائــه کننــد. به‌عنــوان مثــال، هنــگام مواجهــه 
بــا مقاومــت کــودک در انجــام تکالیــف، بــا ترکیــب تشــویق نقــاط 
ــای  ــن محدودیت‌ه ــر حل‌مســئله )تعیی ــی ب ــره مبتن ــوت و مذاک ق
ــظ انتظــارات  ــی و حف ــت عاطف ــن حمای ــی بی ــر(، توازن انعطاف‌پذی
ایجــاد نمــود. ایــن تغییــر را می‌تــوان بــر اســاس تعریــف 

ــادل  ــری متع ــی انطباق‌پذی ــی عین ــی، تجل ــری والدین انطباق‌پذی
ــر اســاس نیازهــای  تبییــن کــرد؛ چــرا کــه تنظیــم رفتــار مــادر ب
ــر  ــورد نظ ــارات م ــوب انتظ ــن چهارچ ــودک و تعیی ــی ک موقعیت
بــدون قربانــی کــردن ثبــات رابطــه، بدســت می‌آیــد ]8[. از ایــن‌رو 
ــای  ــا رفتاره ــه ب ــل از مواجه ــه ۱،قب ــادل ۵ ب ــل تع ــرای اص اج
منفــی، بــا تشــویق برچســب‌دار هدفمنــد )مثــاً تحســین کــودک 
ــاد: از اینکــه گفتــی »مــن  ــرای اســتفاده از کلمــات به‌جــای فری ب
ــی‌ام و نمیخواهــم تکالیفــم را انجــام دهــم« خوشــحالم( و  عصبان
تعامــات مثبــت پیش‌دســتانه، ذخیــره عاطفــی رابطــه را افزایــش 
ــرای روش‌هــای حــل  می‌دهــد کــه فضــای روان‌شــناختی لازم ب
ــاز  ــان ســه نی ــد ]27[ و همزم مســئله مشــارکتی را فراهــم می‌کن
ــاس  ــه احس ــاز ب ــازد: نی ــرف می‌س ــودکان را برط ــروه ک ــن گ ای
خودمختــاری )حــق انتخــاب(، ســاختار شــفاف )تکلیــف غیرقابــل 
حــذف( و پشــتیبانی عاطفــی )همراهــی بــدون ســرزنش و قضاوت( 
]2[. ایــن مثلــث رفتــاری مــادران در واقــع هســته انطباق‌پذیــری 
متعــادل یعنــی تنظیــم رفتــار بــر اســاس پیچیدگی‌هــای هیجانــی 
و رفتــاری کــودک را بــدون قربانــی کــردن ثبــات تربیتــی و رابطــه 

ــوام داد. ــودک، ق مادر-ک
ــی را  ــری والدین ــخت‌گیرانه انطباق‌پذی ــد س ــادار  بع ــش معن کاه
ــادران  ــری م ــت والدگ ــم مدیری ــر پارادای ــول تغیی ــوان محص می‌ت
ــری  ــه رهب ــاری( ب ــای اجب ــرس )الگوه ــر ت ــی ب ــرل مبتن از کنت
مبتنــی بــر احتــرام )الگوهــای مبتنــی بــر همــکاری( خــاص ایــن 
ــدل  ــن م ــز ای ــه تمرک ــود ]25[. چراک ــن نم ــری  تبیی روش والدگ
ــودک )اصــل دوم(  ــز والد-ک ــای تعارض‌آمی ــر شکســتن چرخه‌ه ب
ــدود منعطــف و شــفاف  ــن ح ــد تعیی ــی مانن ــق آموزش‌های از طری
ــه  ــتورات یک‌طرف ــل دس ــای تحمی ــادران به‌ج ــن م ــت. بنابرای اس
ــا  ــفاف نیازه ــان ش ــا بی ــی(، ب ــد درس بخون ــام بای ــالا همین‌ج )ح
ــت از  ــت موق ــی )محرومی ــای منطق ــن پیامده ــارات و تعیی و انتظ
امتیــازات(، نظــم را در قالبــی قابــل درک و ‌پذیــرش بــرای کــودک 
ــا آمــوزش روش تقویــت ظرفیــت  ــد ب ــن فرآین ــد. ای اعمــال کردن
حل‌مســئله خانوادگــی تکمیــل گردیــد. بنابرایــن مشــارکت 
کــودک در تعییــن قوانیــن، احســاس اســتقلال‌طلبی او را به‌جــای 
تقابــل، در مســیر همــکاری هدایــت نمــود. در نتیجــه کاهــش بعــد 
ــم  ــر پارادای ــی از تغیی ــادران، بازتاب ــری م ــخت‌گیری انطباق‌پذی س

ــود.  ــری مشــارکتی ب ــه رهب ــرل اســتبدادی ب والدگــری از کنت
ــی  ــری والدین ــد بی‌نظــم انطباق‌پذی ــادار بع ــن کاهــش معن در تبیی
می‌تــوان گفــت، آمــوزش PMTO، به‌صــورت مســتقیم بــه 
‌مدیریــت دو بحــران در ایــن خانواده‌هــا پاســخ می‌دهــد. نخســت 
ــط  ــر محی ــی ناپذی ــرایط پیش‌بین ــی و دوم ش ــودگی والدین فرس
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خانوادگــی ]29[. از آن‌جایــی کــه مــادران تحــت اســترس مزمــن 
ــش  ــال آرام ــهل‌گیری )به‌دنب ــب س ــن دو قط ــاً بی ــری، غالب والدگ
موقــت( و تنبیه‌گــری )در اوج خســتگی( نوســان دارنــد ]8[. 
ــاری ضــد آشــوب،  ــا ایجــاد ســاختارهای رفت ــن PMTO ب بنابرای
ــق آمــوزش  ــن هــدف از طری ــد. ای ــن چرخــه را متوقــف می‌کن ای
ــن شــفاف  ــم قوانی ــه‌‌گام و تنظی ــال گام ‌ب راهبردهــای نظــارت فع
ــود  ــن ســاختار آموزشــی ب ــی ای ــل مذاکــره دو ســتون اصل غیرقاب

.]28[
ــن  ــه ای ــای نوآوران ــوزش روش‌ه ــا آم ــادران ب ــر م ــوی دیگ از س
برون‌نمــود،  رفتارهــای  محرک‌هــای  پیش‌بینــی  در  مداخلــه 
ــه،  ــرای نمون ــد. ب ــده پرداختن ــناریوهای پیش‌بینی‌کنن ــن س به‌تدوی
پیــش از ورود بــه فروشــگاه )محیــط تحریک‌پذیــر(، قوانین شــفاف 
و روشــن را بــا کــودکان مــرور و از پیــش چگونگــی پیامــد نقــض 
ــاح  ــای اص ــا روش‌ه ــب را ب ــار مناس ــودک به‌رفت ــت ک و بازگش
ــی  ــوزش مهارت‌های ــوع آم ــد. در مجم ــر می‌گیرن ــه در نظ رابط
نظــارت فعــال )پایــش محــل حضــور کــودک، پیگیــری تکالیــف( 
ــه  ــن خان ــداوم قوانی ــرای م ــق اج ــدود شــفاف از طری ــن ح و تعیی
)قوانیــن منعطــف همــراه تنظیــم مشــارکتی(، بــا تدویــن پیامدهای 
ــک‌روزه(،  ــت ی ــل محرومی ــض آن )مث ــرای نق ــر ب پیش‌بین‌پذی
بی‌نظمــی انطباقــی بــا رفتارهــا و خواســت‌های کــودک را کاهــش 
داد. ایــن فرآیندهــا نه‌‌تنهــا از طریــق آمــوزش مســتقیم، بلکــه بــا 
نقش‌آفرینــی در جلســات گروهــی نیــز تقویــت شــد. ایــن راهبــرد 
ــی  ــازی موقعیت‌های ــادران در شبیه‌س ــا م ــر ب ــارکتی درمان‌گ مش
ماننــد مدیریــت جــر ‌و‌ بحــث خواهــر و بــرادری، به‌مــادران امــکان 
داد تــا پاســخ‌های یکپارچــه را پیــش از مواجهــه واقعــی تمریــن و 
ثبــت کننــد. در تبییــن پایــداری نتایــج نیــز می‌تــوان گفــت، ایــن 
ــود. نخســت  ــداری مرهــون دو مکانیســم آموزشــی PMTO ب پای
ــتیبانی  ــای پش ــور و دوم روش‌ه ــی بحران‌مح ــرد نقش‌آفرین راهب
انتقــال آن بــه زندگــی واقعــی مــادران اســت ]27[. نقش‌آفرینــی، 
بــا تمریــن مــداوم پاســخ‌های انطباقــی مناســب و تدویــن 
ســناریوهای پیش‌فــرض در حافظــه رفتــاری آن‌هــا نهادینــه شــد. 
همچنیــن ثبــت تمرین‌هــای خانگــی و امــکان تماس‌‌هــای کوتــاه 
تلفنــی میان‌جلســه‌ای یــا پیامــک به‌درمان‌گــر، از بازگشــت 
ــره  ــای غیرمنتظ ــا بحران‌ه ــه ب ــی در مواجه ــای قدیم ــه الگوه ب
ــاران  ــوی معم ــادران الگ ــا، به‌م ــن فرآینده ــود. ای ــری نم جلوگی
ــتمی  ــت. سیس ــواده در روش اورگان را آموخ ــتم خان ــال سیس فع
ــردی  ــری، کارک ــد انطباق‌پذی ــان ســه بع ــود همزم ــه در آن بهب ک

ــی شــد. ــات والدین ــی در تعام ــپر محافظت ــوان س به‌عن
ــان  ــم هیج ــر تنظی ــی متغیی ــازداری هیجان ــه ب ــن مولف در تبیی

 PMTO مــادران می‌تــوان گفــت، آموزش‌هــای مهارت‌هــای
بــر شکســتن الگــوی خــودکار تحریک-واکنــش تمرکــز دارد ]25[. 
ــم هیجــان گــراس ]32[  ــر اســاس مــدل تنظی ــی کــه ب از آن‌جای
ــات را در  ــه احساس ــد تجرب ــان می‌توانن ــم هیج ــای تنظی فرآینده
هــر پنــج مرحلــه )شــروع، موقعیــت، توجــه، ارزیابــی و پاســخ( از 
ــرد  ــد؛ راهب ــازداری کن ــوه ب ــا یــک هــدف تنظیمــی بالق ــد ب فرآین
محــوری در بــازداری هیجانــی، مهــارت نقش‌آفرینــی فعــال روش 
ــود. در  ــودک ب ــل مادر-ک ــش‌زای تعام ــای تن اورگان در موقعیت‌ه
ــن  ــط ام ــی را در محی ــای واقع ــادران صحنه‌ه ــات، م ــن تمرین ای
گــروه درمانــی بازســازی و بــا هدایــت درمانگــر، آموختنــد در لحظه 
شــروع تنــش، به‌جــای واکنــش فــوری )فریــادزدن یــا تهدیــد(، از 
ــه نخســت متوقــف  ــد. لای تکنیــک مکــث ســه‌لایه اســتفاده کنن
کــردن کلام و حرکــت فیزیکــی )قطــع زنجیــره رفتــار خــودکار(، 
ــی(  ــش برانگیختگ ــق )کاه ــی عمی ــس دیافراگم ــن تنف دوم تمری
ــرای  ــده ب ــاه زمان‌دهن ــای کوت ــری جمله‌ه ــرانجام به‌کارگی و س
ــود.  ــی ب ــری هیجان ــود ابرازگ ــان و بهب ــدت زم ــاه م ــاف کوت ات
همچنیــن آمــوزش اصــل تعادل ۵ بــه ۱ بــا افزایش ذخیــره عاطفی 
رابطــه‌ای مــادران همــراه بــود کــه آســتانه تحریک‌پذیــری مــادر را 
بــالا می‌بــرد. مــادران آموختنــد پیــش از مواجهــه بــا چالش‌هــای 
تعاملــی بــا تحســین‌های مشــخص و طراحــی فعالیت‌هــای 
ــی مثبتــی را ایجــاد  ــه فضــای هیجان مشــترک لذت‌بخــش، تجرب
ــودکان کاهــش و  ــود ک ــای برون‌نم ــوع رفتاره ــرخ وق ــد و ن نماین
در نهایــت، ظرفیــت روانــی بیشــتری را بــرای مهــار واکنش‌هــای 

آتــی و تنــد کــودکان در لحظــه تعــارض کســب نماینــد.
در تبییــن مولفــه ارزیابــی مجــدد شــناختی می‌تــوان گفــت، 
ــیری  ــام تفس ــازی نظ ــر بازس ــتقیماً ب ــای PMTO، مس آموزش‌ه
ــروه از  ــن گ ــای ای ــی رفتاره ــت. از آن‌جای ــذار اس ــادران تأثیرگ م
ــت‌های  ــز، برداش ــی و گاه ابهام‌آمی ــت آن ــل ماهی ــودکان، به‌دلی ک
فاجعه‌آمیــز یــا تهدید‌کننــده والدیــن را برمی‌انگیــزد )عمــداً 
ــه  ــرش ب ــش آخ ــن فعالیت ــه؛ ای ــرد کن ــو خ ــواد اعصــاب من می‌خ
 ،PMTO ــوزش ــم میشــه( ]1[. آم ــاری خت ــک ماجــرای فاجعه‌ب ی
ــن  ــه، ای ــاختار یافت ــارت حــل مســئله مشــارکتی س ــق مه از طری
ــی  ــدید نگران ــوگیرانه و تش ــای س ــن ارزیابی‌ه ــوب بی ــه معی چرخ
ــت،  ــازد. در گام نخس ــون می‌س ــی را دگرگ ــی هیجان و انگیختگ
ــار  ــادر را از ســطح رفت ــه م ــر توج ــوزش پرســش‌های هدایت‌گ آم
به‌عمــق نیازهــای هیجانــی کــودک هدایــت می‌نمــود )بــاز 
ــیرهای  ــج از تفس ــردازش به‌تدری ــن بازپ ــا( و ای ــردازش رویداده پ
شــناخت‌واره‌های  اصــاح  بــه ‌ســمت  شخصی‌سازی‌شــده، 
مسئله‌ســاز از طریــق فهــم موقعیت‌محــور )فرزنــدم مهــارت 
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ــی  ــن بددهن ــه به‌م ــداره ک ــت خشــمش رو ن ــرای مدیری ــی ب کاف
کــرد، گاهــی نســبت به‌ســایر بچه‌هــا کمــی عجــول و بی‌صبــره( 

ــوق داد.  س
در گام بعــد، آمــوزش تکنیــک بــاز چینــش شــناختی، یعنــی تبدیــل 
بــر  مبتنــی  به‌گزاره‌هــای  مطلق‌گرایانــه  جمله‌هــای  کــردن 
ــدید  ــای تش ــود بج ــک نم ــادران کم ــودک، به‌م ــی ک ــد تحول رش
انگیختگــی هیجانــی در موقعیت‌هــای تنــش‌زا، بــا ارزیابــی مجــدد 
رویدادهــا و افــکار خــود، هــر پنــج مرحلــه مــدل مفــروض نظریــه 
ــن  ــن ای ــد. بنابرای ــت کنن ــراس ]32[ را مدیری ــی گ ــرل هیجان کنت
بــاز تعریــف )ارزیابــی مجــدد شــناخت(، بــار هیجانــی موقعیــت را 
به‌طــور چشــمگیری کاهــش داد و فضــای روانــی بــرای پاســخ‌های 
ســازنده مــادران را فراهــم نمــود. تبییــن ثبــات اثــرات مداخلــه را 
نیــز می‌تــوان بــه دو مکانیســم کلیــدی PMTO نســبت داد. 
نخســت آن‌کــه درونی‌ســازی مهارت‌هــا از طریــق تمریــن مــداوم 
ــای  ــه موقعیت‌ه ــت روزان ــد ثب ــی مانن ــف خانگ ــی تکالی و تدریج
ــد  ــای جدی ــد راهبرده ــث ش ــده، باع ــخ‌های داده‌ش ــش‌زا و پاس تن
از ســطح آگاهانــه به‌ســبک رفتــاری خودانگیختــه مــادران تبدیــل 
ــه  ــی رابط ــر پویای ــد تغیی ــر می‌رس ــل به‌نظ ــن عام ــود. دومی ش
ــارض،  ــای تع ــش چرخه‌ه ــا کاه ــه ب ــرا ک ــود. چ ــودک ب والد-ک
رفتــار کــودک به‌‌تدریــج آرام‌تــر و قابــل ‌پیش‌بینی‌تــر بــرای 
مــادران می‌شــود. ایــن تحــول، محرک‌هــای اســترس‌زای مــادر را 
کاهــش و فضایــی بــرای تثبیــت الگوهــای هیجانــی جدیــد فراهــم 
ــد پاســخ‌های  ــادر می‌بین ــه م ــی ک ــژه، هنگام ســاخت. به‌‌طــور وی
آرام‌تــر او به‌کاهــش رفتارهــای چالشــی کــودک منجــر می‌شــود، 
ایــن موفقیــت به‌‌صــورت حلقــه بازخــورد مثبــت، انگیــزه را بــرای 

ــد.  ــت می‌کن ــد تقوی ــای جدی ــداوم روش‌ه ت

نتیجه‌گیری
در مجمــوع می‌تــوان گفــت، وجــه تمایــز روش PMTO بــر 
تمرکــز بــرای تبدیــل نمــودن مــادران به‌معمــاران فضــای 
ــی، چرخــه معیــوب برونی‌ســازی-تنبیه ناشــی  تعاملاتــی و هیجان
ــای  ــاح روش‌ه ــکند. اص ــودکان را می‌ش ــت ک ــار به‌مدیری از اجب
ســازگاری و انطبــاق بــا شــرایط ایــن گــروه از کــودکان بــا بهبــود 
ــخ‌های  ــادران را به‌پاس ــی م ــخ‌های تکانش ــی، پاس ــم هیجان تنظی

تأملــی تبدیــل و از تشــدید تعارضــات جلوگیــری نمــود. همچنیــن 
تحــول در ارزیابــی تفســیر رفتــار کــودک از حملــه شخصی‌ســازی 
شــده به‌بیــان ناشــیانه نیــاز هیجانــی کــودک، خشــم و انگیختگــی 
ــوزش  ــد و آم ــک می‌کن ــمه خش ــادران را در سرچش ــان م هیج
ــی  ــر اســاس پیچیدگی‌هــای هیجان ــاق پاســخ‌دهی ب ــم انطب تنظی
و رفتــاری کــودک، بــدون قربانــی کــردن ثبــات تربیتــی و 
در  دگرگونی‌هــا  ایــن  می‌یابــد.  قــوام  مادر-کــودک،  رابطــه 
ســایه راهبردهــای کاربــردی PMTO بــا افزایــش ظرفیــت 
ــد.  ــراه ش ــادران هم ــم هیجــان م ــی و تنظی ــری والدین انطباق‌پذی
ایــن پژوهــش نیــز دارای محدودیت‌هایــی بــود. از جملــه، انتخــاب 
ــت.  ــورت گرف ــی ص ــد و غیرتصادف ــورت هدفمن ــا به‌ص آزمودنی‌ه
مطالعــه بــر روی مــادران دارای کــودکان بــا مشــکلات رفتارهــای 
ــم  ــن در تعمی ــت، بنابرای ــام گرف ــان انج ــهر اصفه ــود ش برون‌نم
ــود.  ــت ش ــاط رعای ــب احتی ــد جان ــع بای ــایر جوام ــا به‌س یافته‌ه
ــدند و  ــی ش ــرکت‌کنندگان ارزیاب ــود ش ــط خ ــه فق ــن مطالع در ای
ســایر منابــع اطلاعاتــی کــه می‌توانســت تغییــرات آنــان را تأئیــد 
نمایــد، مــد نظــر قــرار نگرفــت و تنهــا منبــع گــردآوری اطلاعــات 
پرسشــنامه بــود و نتایــج محــدود به‌خطاهــای اندازه‌گیــری 
ــایر  ــود در س ــنهاد می‌ش ــن پیش ــت. بنابرای ــنامه اس ــزار پرسش اب
ــع  ــی و در ســایر جوام ــری به‌صــورت تصادف ــا، نمونه‌گی پژوهش‌ه
ــرای  ــود در اج ــنهاد می‌ش ــن پیش ــود. همچنی ــرا ش ــز اج ــر نی دیگ
ســایر مطالعــات بعــدی از ســایر منابــع اطلاعاتــی، نظیــر خانــواده 
ــه جهــت تأئیــد تغییــرات اســتفاده شــود؛ همچنیــن  و نزدیــکان ب
بــرای گــردآوری اطلاعــات، بغیــر از ابــزار پرسشــنامه، مصاحبــه و 

ســنجش کیفــی نیــز مدنظــر قــرار گیــرد. 

سپاسگزاری
از معاونــت پژوهشــی اداره‌کل آمــوزش و پــرورش شــهر اصفهــان 
و همچنیــن تمــام مــادران شــرکت‌کننده در ایــن پژوهــش، کمــال 

تشــکر و قدردانــی را داریــم.

تضاد منافع
ــود  ــی وج ــارض منافع ــه تع ــر، هیچ‌گون ــش حاض ــام پژوه در انج

ــدارد. ن
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